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Hyundai Motor firma un Memorando de
Entendimiento Multilateral para establecer un
ecosistema de movilidad de hidrégeno en la

Republica Checa

e Organismos publicos y privados de Corea y la Republica Checa
acuerdan explorar el potencial de la energia del hidrogeno en el pais
centroeuropeo

e Hyundai Motor cooperard en el establecimiento de un ecosistema de
hidrégeno en la Republica Checa, a lo largo de todo el ciclo de la energia
del hidrégeno, incluyendo su produccion, distribucién y aplicacion

e En virtud del Memordndum de Entendimiento, Hyundai apoyard a las
empresas checas en el desarrollo de la movilidad por hidréogeno
mediante el suministro de sistemas de pilas de combustible de hidrégeno
y tecnologias relacionadas con él
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HYDROGEN INDUSTRIAL COOPERATION

MOU Signing Ceremony
on Hydrogen Mobility Ecosystem Establishment

June 28t 2022

Junio 2022- Hyundai Motor Company ha anunciado hoy la firma de un memorando de
entendimiento multilateral con entidades publicas y privadas de Corea y la Republica Checa
para apoyar el establecimiento de un ecosistema de movilidad de hidrégeno en el pais
centroeuropeo.

En la ceremonia de firma, Hyundai Motor estuvo acompanada por la asociacion checa del
hidrégeno, Hydrogen Technology Platform (HYTEP); el organismo consultivo publico-privado
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de Corea para el hidrégeno, H2KOREA; y otras empresas de Corea y la Republica Checa, como
Hyundai Glovis Co, Zebra Group y ORLEN Unipetrol de la Republica Checa, asi como
Spolchemie. A la ceremonia de firma asistieron también funcionarios ministeriales de Corea y
la Republica Checa.

El acuerdo refleja la opinidn compartida por las partes de que el hidrogeno desempenard un
papel vital en el cambio de paradigma hacia una fuente de energia ecoldgica, fiable y
econdmicamente viable. Como parte del acuerdo multilateral, Hyundai Motor apoyara el
suministro y desarrollo de sistemas de pilas de combustible, impulsando el intercambio de
informacién sobre la industria del hidrogeno, estableciendo una infraestructura de
distribucion y carga de hidrégeno, y desarrollando y demostrando tecnologias de produccion
de hidrogeno.

Se espera que el MoU ayude a acelerar el establecimiento de un ecosistema de hidrégeno en
el pais centroeuropeo, liderando la colaboracion en todo el proceso y la cadena de valor de la
industria del hidrogeno. Se espera que la prueba de concepto (PoC) de los vehiculos
comerciales de pila de combustible de hidrégeno en la Republica Checa ayude a calibrar la
demanda y la viabilidad de las empresas de movilidad de hidréogeno en el pais.

Hyundai Motor también ayudara a establecer la infraestructura para ampliar el suministro de
energia y movilidad de hidrégeno en la Republica Checa. La empresa compartird su
experiencia y conocimientos de la construccién y explotacion de estaciones de servicio de
hidrégeno en Corea y apoyara las tecnologias relacionadas con las estaciones en colaboracién
con H2KOREA.

Las asociaciones y empresas que participan en el Memorando de Entendimiento acordaron
llevar a cabo estudios de viabilidad conjuntos para el desarrollo con tecnologias y proyectos
de demostracion para la produccion de hidrégeno utilizando fuentes de energia de baja
emision de carbono.

Hyundai Glovis apoyara la logistica, incluida la distribucion de hidrégeno entre los proveedores
de hidrégeno vy las estaciones de servicio y el transporte de piezas de vehiculos comerciales
de hidrégeno y equipos de montaje.

La Republica Checa estd acelerando la transicidn a la movilidad ecoldgica, ya que la industria
automovilistica es una de las principales actividades nacionales. El pais introdujo el Plan de
Accidén Nacional para la Movilidad Limpia en 2020. A través de esta iniciativa, el pais pretende
introducir hasta 50.000 vehiculos de pila de combustible de hidrégeno para 2030 como parte
del plan del gobierno para fomentar una industria del hidrégeno como parte de una hoja de
ruta a largo plazo hasta 2050.

Compromiso Hyundai: siempre al lado del cliente

Compromiso no es solo una palabra. En Hyundai, son hechos. Por eso ofrecemos un conjunto de programas para
asegurar la plena satisfaccion del cliente. Una iniciativa pionera en el sector del automovil que puso en marcha una
serie medidas para facilitar que todo aquel que necesite comprarse un vehiculo Hyundai pueda hacerlo con total
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seguridad y confianza. Por la confianza en la calidad de nuestros coches y por el mdximo compromiso hacia nuestros
clientes, ofrecemos 5 afios de garantia sin limite de kildbmetros, asi como 8 afios de asistencia gratuita en carretera. En
Hyundai creemos plenamente en lo que hacemos. Por eso podemos ofrecer el Compromiso de Devolucion Hyundai
para que el cliente se sienta plenamente satisfecho con la compra de su Hyundai. Que no esté satisfecho con su
Hyundai es motivo suficiente para que lo devuelva, siempre que no hayan pasado mds de 30 dias desde su
matriculacion y hasta 2.000 Km. Este Compromiso de Devolucion se amplia a un ano si el cliente financia su vehiculo
con Hyundai Finance. Si el cliente pierde su empleo en los 12 meses siguientes a la matriculacion, podrd devolver el
coche al concesionario, y este cancelard el préstamo sin ningun coste. Se incluye en los productos Hyundai Finance un
Seguro de Desempleo gratuito que cubre el pago de hasta 12 cuotas si el cliente pierde su empleo durante el primer
ano desde la firma del crédito.

Mejor Estrategia en Experiencia de Cliente

Hyundai ha sido reconocida por la Asociacion para el Desarrollo de la Experiencia de Cliente (DEC) como la empresa
con la Mejor Estrategia en Experiencia Cliente, hito que pone en valor el acompafamiento diario que hacemos con
nuestros usuarios durante todo su vinculo con la marca a través de una relacion bidireccional, proactiva, flexible y en
sintonia con sus necesidades.

El compromiso con el que nuestros equipos trabajan diariamente es el de conseguir la plena satisfaccion de los clientes
a través de la excelencia de los productos y servicios que ponemos a su disposicion con el objetivo de alcanzar sus
expectativas de manera integral y acompanada de una experiencia con la marca y el entorno Hyundai Unica. Esto es
ya una realidad gracias a la constante identificacion de las necesidades de la sociedad que llevamos a cabo en
Hyundai, donde integramos el conocimiento cualitativo y cuantitativo fruto de la escucha activa y continuada que
mantenemos con las personas que se acercan a nuestra compania.

Con nuestra promesa de marca siempre en el horizonte, Progress for humanity, trabajamos para cumplir de forma
exhaustiva con las demandas reales de las personas, construyendo un entorno colaborativo donde todo aquél que se
aproxime a nosotros encuentre la confianza y el respaldo de una marca referente del mercado de la automocion. Y es
que la experiencia cliente la asumimos como una tarea comun a todas las dreas de la empresa donde cada miembro
de la compania ofrece un impecable didlogo y disposicion en cualquier punto de la cadena de valor de Hyundai.

Hoja de ruta para alcanzar la neutralidad de carbono en 2045

La emergencia climatica que vivimos cada vez se hace mds urgente y sus efectos mds palpables en el dia a dia.
Hyundai tiene la mdxima de contribuir a la construccion de un futuro en armonia con el medio ambiente a través de
productos de movilidad sostenibles y un progreso sin contaminacién.

Con su filosofia de empresa Progress for humanity siempre en el horizonte, Hyundai tiene una clara hoja de ruta en
materia de sostenibilidad con dos fechas clave: 2035, ano en el que todos los vehiculos comercializados en Europa
serdn cero emisiones y 2045 cuando la compafia alcanzard la neutralidad de carbono en todos los mercados donde
estd presente. Esta vision pasa por el compromiso de haber reducido en el afio 2040 sus emisiones de carbono al 75%
por debajo de las cifras de 2019.

La estrategia de Hyundai para alcanzar la descarbonizacion de su gama se fundamenta en tres pilares: movilidad
limpia, plataformas de nueva generacion y energia verde. En este Ultimo punto que tiene por objetivo reducir la
dependencia de combustibles fésiles altamente contaminantes, el hidrogeno va a jugar un papel clave. Hyundai tiene
mds de 20 afios de experiencia en el desarrollo y aplicacién de esta tecnologia en el sector de la movilidad y
precisamente desde el liderazgo en la materia, se prepara para adentrarse de lleno en esta fuente de energia limpia y
sostenible abogando por el uso del hidrégeno no solo en la automocidn, si no también, en otros sectores fomentando
la “Sociedad del Hidrdgeno”y aspirando a que esta energia esté al alcance “de todos, para todo y en todas partes”.

Acerca de Hyundai Motor Europa HQ

La sede central de Hyundai Motor Europa se establecio formalmente en el afio 2000 con su oficina principal en
Offenbach, Alemania. Es la sede regional responsable de mds de 40 mercados con mds de 3.000 puntos de venta,
con una cuota de mercado del 3,6% en 2020 (datos de ACEA). El 75 por ciento de los vehiculos que Hyundai vende en
la region son modelos disefiados, disefiados, probados y construidos en Europa para satisfacer las necesidades de los
clientes europeos, atendidos por la amplia infraestructura europea de la empresa. Esto incluye dos fdbricas que sirven
principalmente a Europa: en la Republica Checa y en Turquia. Desde enero del 2021, Hyundai posee una de las
gamas de productos mds jovenes de entre los fabricantes, ya que casi todos los modelos tienen menos de 1'% anos
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de antigledad. Mds del 75% de la gama de Hyundai en Europa ya estd disponible en version electrificada, y la
empresa tiene previsto electrificar toda su gama europea para el 2025. Ademds, Hyundai es pionera en la movilidad
de cero emisiones, incluyendo su SUV subcompacto totalmente eléctrico KONA Eléctrico, su vehiculo eléctrico de pila
de combustible de segunda generacion NEXO, y el IONIQ 5 de bateria eléctrica que se lanzard préximamente, el
primer modelo de su nueva gama de vehiculos eléctricos: IONIQ.

Hyundai ofrece su exclusivo paquete de garantia de cinco afos sin limite de kilometraje en todos los coches nuevos
vendidos en la region, proporcionando a los clientes una garantia de cinco afos sin limite de kilometraje, cinco afos
de asistencia en carretera y cinco afos de revisiones del estado del vehiculo.

Puedes acceder a mds informacion sobre Hyundai Motor Europa HQ y sus productos en www.hyundai.news.

Sigue a Hyundai Motor Europa HQ en Twitter @HyundaiEurope y en Instagram @hyundainews

Descargo de responsabilidad: Hyundai Motor Company considera que la informacién contenida en este documento
es correcta en el momento de su publicacién. Sin embargo, la compania puede subir nueva informacién o
actualizada si es requerida y asume gue no es responsable por la exactitud de cualquier informacion interpretada y
usada por el lector.

Hyundai Motor Espafia C/Quintanapalla 2, 12 planta 91 3605260 www.hyundai.es
28050 Madrid, Espafia prensa@hyundai.es

@HyundaiPR es


http://www.hyundai.es/
mailto:prensa@hyundai.es
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fanws.co%2FbXCmc%2F%257Bfc96a121-4a95-4dd5-8516-f832108f99b8%257D&data=04%7C01%7Cagonzalez%40comunicacionrrpp.es%7C1c38b699b13d4d0f29f908d90ae0df08%7Cdfa3d76271f2484190b16289ba32789e%7C0%7C0%7C637552783193523175%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=5ruy97hSfrp6BdFfNHCupXkwZzzPIXme2UhX4PE1HAg%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fanws.co%2FbXCmd%2F%257Bfc96a121-4a95-4dd5-8516-f832108f99b8%257D&data=04%7C01%7Cagonzalez%40comunicacionrrpp.es%7C1c38b699b13d4d0f29f908d90ae0df08%7Cdfa3d76271f2484190b16289ba32789e%7C0%7C0%7C637552783193533142%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=%2BXv3dWiLuSmgD52%2FIDjcbTZfkGW4%2BsunCUrSlUEvK6o%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fanws.co%2FbXCme%2F%257Bfc96a121-4a95-4dd5-8516-f832108f99b8%257D&data=04%7C01%7Cagonzalez%40comunicacionrrpp.es%7C1c38b699b13d4d0f29f908d90ae0df08%7Cdfa3d76271f2484190b16289ba32789e%7C0%7C0%7C637552783193533142%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=QL8Mg6JZFy%2BMrlB%2B3p2t5VDtArZ44dREw1xKduPlCZc%3D&reserved=0

